OTYET OB UTOIAX U3YYEHUA MHEHWUA NOTPEBUTENEWN
O KAYECTBE OBCIY)XMBAHUA
B 2019 ropy

AO «AsponopT CypryT» npu ocyLeCTBNEHUN CETEBOIH AEATENBLHOCTN OKasbiBaeT
cneayouiue ycnyru:

- YCIyru o nepefade anekTpuyeckoin aHeprum;

- YCIyr No TEXHONOTUYECKOMY NPUCOEOUHEHNIO K NIEKTPUYECKUM CETAM.

B 2019 rogy noctynunu OBe 3asiBKM Ha TEXHOMOMMYECKOE NPUCOEAMHEHUE K
anextpuyeckum cetam AO «AsponopT Cyprym»: ot 000 «[IYKOWN-ASPO» u NAO
«CypryTHedTeras», ¢ KOTOPbIMM 3aKMiOYeHbl [[OroBOpbl 06  OCyLlECTBNEHWUU
TEXHONOIMYECKOrO MNPUCOEAUHEHUA K SMNEKTPUYEcKUM ceTaMm, oOLWuiA 3asiBReHHbIN
o6bem molyHocTu 922 kBr.

B uenax noBbllLeHWA kayecTBa U AOCTYNHOCTM NpefoCTaBneHns notpebutensm
ycnyr v B COOTBETCTBUMM C npukasom MuHuctepctea sHepretukn PO "O EpuHbIX
CTaHAapTax KayecTBa OBCnyXuUBaHUS CETeBbIMU OpraHusauusmMmu notpedutenei ycnyr
ceTeBbiX opraHusaumit® ot 15.04.2014 Ne 186 Obin npoBefeH ONPOC MHEHUA
notpebutenein o kadyectBe OGCNYyXUBAHUA, B XOOE€ KOTOPOro ObINO NPEanoXeHOo .
OLieHUTb geATensHocTb AO «AaponopTt CypryT» no crnefytowmmM napaMmeTpam:

1. TlonHoTa 1 AOCTYNHOCTb MH(YOPMALMK O CETEBOI AEATENbHOCTH;

2. KauyecTBOo KynbTypbl oBCnyXuBaHua noTpebuTeneit COTPYAHVKAMU CETEBOM
KOMMaHWW; | ‘

3. YpoBseHb o6cnyxuBaHuA No BoMpocaM nepegaqun aneKTpoIHepru;

4. Hapé&xHocTb 1 6ecnepe6oiHOCTL Nogaumn aneKTPoOsSHEPTUN.

HapekaHuii Ha ycnyru KOMnaHuyM No CeTeBOW AeATenbHOCTU OT notpebutenei

BbIABNEHO He 6bino, xanob He nocTynano.

HauanbHuK yana 3TOIT cnyx66l SCTOI ' A.C. Kyraesckuit



